
Aprobat
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COI'{TTACT

de acordare a asistenfei medicale (de prestare a serviciilor medicale)

in cadrul asiguririi obligatorii de asistenfi medicalf,
nr.05-08/82

mun. Chiqiniu
0031" decembrie 2021

1. Pir{ile contractante
Compania Na{ionali de Asiguriri in Medicin[ (in eontinuare -' Companie), reprezentatd

de cdtre Agenfia teritoriali Centru, (in continuare - Agenlie) in persoana dnei Adela Pavlov,

director interimar, care aclioneazd in baza Ordinului Companiei Nafionale de Asiguriri in
Medicind nr. 301-c din lS.lz.Z0Zl qi a Staturului, qi Institu{ia Medico-Sanitari Publicfl

,,Centrul cle Sflnitate Durlegti", reprezentatd cle c[tre dna Frunze Liliana, $ef (in contintlare -

prest:rtor), care actioneazd in baza Regulamentului au incheiat Contractul de acordare a asistentrei

nledicale (de prestare a serviciilor medicale) in cadml asigurdrii obiigatorii de asistenld medicald

(in continuare - Contract), convenind asupla urtndtoarelor:

2.1, Obiect al

Prestator, in volumul
asistenla medicala (in
cle prezentul Contract.

2.2. Suma cotrtractuald anuali
(nnsprezece rnilioane trei sute patruzeci

arrual de servicii medicale achitate din

specificat in anexele nr.1-4 la prezentul

2. Obiectul Contractului
prezentului Contract il constituie acordarea asistenfei medicale de c6tre

gi de calitatea prevdzute de Programul unic al asigurrf,rii obligatoLii de

continuare - Program unic), normele metodologice de aplicare a acestuia Ei

este stabilitd in mdrime de 11 348 664 MDL 23 bani

;i opt nrii qase sr"tte ;aizeci Ei patru MDL 23 bani). Volumul
fbndurile cle asigurare obligatorie de asistenfd medicalI este

Contract.

3. Obligatiile Pir{ilor
3.1 . Prestatorul se oblig[:
s[ acorde persoaneloi asistenla meciical[ calif-rcatd gi de calitate, in I'olumul prevdzut in

programul unic gi prezentnl Contract (cu anexele respective), inchisiv prin iucheierea unor

coniracte cu al1i prestatori, care active szd \tt conformitate cu legisla{ia, in caz de imposibilitate

obiectiv[ cle prestire a acestuia, conlorm Normelor metoclologice de aplicare a Programului unic Ei

cerinlelor Protocoalelor Clinice Nationale;
sit asigure respectarea prevederilor

oblig.ltorii de asisterr[A rrrcdicald;
actelor uonrrative releritoare lii sistemul asigulirii

s[ asigr"ire confiden]ialitatea infbrmaliei cu pdvire la starea sandtatii persoanei, cu exceplia

cazr.rdlol prevlzute de lege;

sa eiibereze pacienlitor in caz cle necesitate, conform diagnosticului stabiiit, bilete de trirnitere

la specialiqtii de protrl;
sa veriljr*, iu acordarea serviciilor rnedicale, statutul de persoand asigurat5/neasiguratd,

acc.esind baza de clate a Cornpzuriei gi actele care atest[ identitatea pacientului. in cazul spitalizarii'

sb stabileascd statr.rtr-rl cle persland asigurat[/neasigurat[ La momentul interndrii. in ca, de necesitatc.

sa contacteze Compania;
s[ nu reftize acordarea asistenlei medicale persoanelor in caz de ulgenfa, iar cheltuie]ilc

peltru asistenla medicala urgentd in cazr,rl persoanelor neasigurate se riot efectua in condiliile art'5
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alin.(4) din Legea nr,1585-XIiI din 27 februarie 1998 cu privire la asigurarea obligatorie de
asisten{d medicald;

sd acorde servicii medicale persoanelor, utilizind formele cele mai econome qi eficiente cle
diagnostic qi tratament;

sd asigure existenla in stoc a medicamentelor, articolelor paraf'armaceutice qi consumabileior
necesare prestdrii serviciilor medicale prerzdzute in Programul r.rnic;

sd informeze persoallele despre drepturile pe care le au, inciusiv despre volumul, modr-rl gi
condiliile de acordare a serviciilor medicale, prevazute in Programul unic qi prezentul Contract;

s[ tina la tn 1oc vizibil qi accesibil persoanelor registrul, numerotat, broqat qi parafat de
companie, al sesizhrilor, propunerilor gi reclamafiilor persoanelor asigurate;

s5. planifice proporfional, pe parcursul anului, in limita sumei contractate, r,olumul gi spectrr-rl
de servicii medicale, asigurind activitatea Prestatorului in cadrul intregului an de gestiune;

sd prezinte Companiei pentru coordonare gi aprobare, tn termen de 30 de zile lucrdtoare din
data semndrii Contractului, devizul de venituri qi cheltuieli din mijloacele fondurilor asigurarii
obligatorii de asistenld medicald (business-plan), precum qi modincarile introduse in aceita, in
cazul incheierii unor acorduri adilionale la Contract;

si prezinte Companiei, pind la data de 18 a lunii imediat urmdtoare perioadei de gestiune,
lactLua pentrll serviciile medicale prestate gi docr-rmentele .justificative in mocielul solicitat de
Con.ipanie, conform prevederilor prezentulr-ri Contlact qi Criteriilor cle contractare a instituliilor
medico-sanitare in cadrul sistemului asigurdrii obligatorii de asistentr[ medicald pentru anul
respectiv de gestiune;

sa lina evidenla qi sd completeze corect gi la timp registrul persoanelor, cdrora li s-a acor:dat
asisten|d medicald, prezentind Compaliei lunar, nu mai tirziu de data de 5 a lunii imediat
uLm[toare, dari de seamd despre volumul de asisten![ medicald acordat, conform modelului aprobat
de Ministerul S[n[ti1ii, Muncii qi Protec{iei Sociale gi Companie, pe tipuri de asistenla medicala;

s[ prezinte darile de seamd pentru luna decembrie/trimestrr.rl IV qi facturile de plat6 pentrr"r
lutta decetnbrie/triinestrul JV al anului respectiv de gestiune conform termenelor stabilite de
Cotnpanie, ultimele zile ale lunii fiind inciuse in darea de seamd pentru luna ianuarie a anului
urmitor;

si prezinte Companiei, pind ladala de 15 a lunii imediat urmbtoare trimestrului de gestiune,
infbrmalia plivind cazurile tratate cu leziuni corporale qi alte malaclii prici6uite perioanelor
asigurate din vina persoanelor tlzice gi juridice, dupE modelul solicitat cle Companie;

sd prezinte materialele/documentele gi sd erceze condiliile necesare, inclusiv prin asigurarea
accesului in inciperile de serviciu, in vederea evalr-rdrii gi rnonitorizdrii din partei Companiei a
volutnului gi modului de acordare a asistenlei medicaie, in tenreiul prezentului Contract, precum gi
gestionarii mijloacelor financiare provenite din fondurile asigur6.rii obligatorii de asistenia
medicald, in limita selviciilor medicale contractate;

sd comtrnice Cornpaniei. in termen de cel mult 3 zile dupd adoptarea deciziei, despre
intreruperea activiteili sau anularea licen{ei, reorganizarea sau iichiclarea institufiei, ililierea
procesului de insolvabilitate, pentru ca Compania sd poatd incheia contracte cu altd institglie
rnedicalir;

sd respecte prevederile standardelor medicale de diagnostic qi tratament gi ale protocoalelor
clinice aprobate de Ministerul s6n6td!ii, Muncii gi protecliei Sociale;

sd utilizeze sistemele informalionale ale Ministeruh"ri Sdnitdlii, Muncii qi Protecliei Sociale qi
Companiei, prezentind gi preluind rapoafie Ei alte date prevdzute de actele normative in vigoare gi
de plezentul contract;

s6 asigure veridicitatea datelor incluse in facturile gi ddrile de seamd prezentate Companiei;
sE acopere, din contul mijloacelor financiare oblinute, conform prezentului contract, doar

cheltLrielile necesare realizdrii Programului r.Lnic;

sE-pi reinnoiascd baza tehnico-materialS, dupd caz, din alocaliile fonclatorului qi mijloacele
flnanciare oblinute in conformitate cu legisla{.ia in vigoare;

s[ utilizez.e nrijloacele financiare din fbndr-rrile asigurdrii obligatorii de asisten]d medical[
numai pentru acordarea serviciilor medicale persoanelor incad.rate in sisternul asigurarii obligatorii
de asistenla medicald qi persoanelor neasigurate care au dreptul la asistenld nredicala specificat[ in
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Normele nretodologice de aplicare a Programulr"ri r"rnic al asigurdrii obligatorii de asistenia
meclicald;

sd nu incaseze, de la persoanele asigurate, sume pentru serviciile medicale prestate in cadrul
executdrii prezentului Contract gi a condiliilor stabilite in Normele metodologice de aplicare a
Programului unic;

sd asigure respectarea Regulanrentului privind prescrierea medicamenteior compensate pentru
tratamentul in condilii de ambulator al persoanelor inregistrate la rnedicul de familie, aprobat prin
Flotdrirea Gr"rvernului nr.1312 din 23 decembrie 2A05;

s[ asigure completarea formularului de refetd pentru prescrierea gi eliberarea medicamentelor
compensate din fondurile asigurdrii obligatorii de asistenld medicald in conformitate clr
Instruc{iunea de completare a reJetei pentru medicamente con"ipensate din fondurile asigurdrii
obligatorii de asisten![ medicald, aprobatd prin ordinul comun al organului central de specialitate al
administraliei publice in domeniul respectiv qi Conipania Na1iona16 de Asigurdri in Medicini.

3.2, Compania se obligS:
sd transf'ere Prestatorului rnijloacele financiare, in confbrmitate cu facturile prezentate pentru

serviciile nredicale aoordate persoanelor, in temeiul gi in iimitele prezentului Contract;
sa verifice corespunderea cu clauzele Contractului a volumului, termenelor, ca1it61ii qi

costului asistenlei medicale acordate persoanelor, precum gi gestionarea mijloacelor financiare
provenite din fondurile asigr.rrhrii obligatorii de asistenlir medicald, in limita serviciilor contractate.

4. Costul serviciilor, termenul qi modul de achitare
4.1. Serviciile medicale acordate in cadrui asigurdrii obligatorii de asisten!h medicald vor fi

contractate de Companie in baza tarifelor negociate cu Prestatorul, fErd a depa;i larifele aprobate de
Guvern, qi a costurilor serviciilor medicale aprobate confbrm actelor normative in vigoare,

4.2. Compania achitd lunar sau trimestrial, in dependen{a de rnijloacele financiare disponibile
Prestatorului serviciiie acordate, confbrm dirilor de seamd qi facturiior de platd, clar nu mai muit d.e

volr.tmul prevdzr"rt in prezentul Contract qi nr-r mai tirziu decit la expirarea unei luni cie \a data
prezentdrii facturii de platd.

4.3. r\brogat prin Hotdrirea Guvernului nr.43 din 16,01.2018.
4.4. Pentru tiptniie de selvicii medicale contractate, pentru care in Criteriile de contractare a

instituliilor medico-sanitare in cadrul sistemului asigurdrii obiigatorii de asistenlb medicald este
prevdzutd achitarea in avans, Compania efectueazd 1unar, in limitele mijloacelor financiare
disponibile, pind la data de 15 a lunii respective, pl[1i in avans in mdrime de pind Ia80Yo din Il12
parte din suma contractuaid aferentd acestor servicii"

4.5. In cazul in care suma transferatd in avans va depdqi suma calculata in baza ddrilor de
seamd acceptate pentru serviciile prestate, confbrm prezentului Contract, diferenla oblinuti va fi
re{inutd din contul transf-erurilor ulterioare salr, dupd caz, returnatb ia conturile Companiei,

4.6. Volumul auual de servicii medicale achitat din fondurile de asigurare obligatorie c1e

asisten{a medicald poate fi revdzut in partea majordrii sau micqorarii lui in dependen}d de activitatea
Prestatomlui pi a posibilitalilor financiare ale Companiei,

4.7. Descrierea detaliatd a modalitalii de achitare a serviciilor medicale este prevdzutd anual
in Criteriile de contractare a instituliilor medico-sanitare in cadrul sisternului asigurdrii obligatorii
de asistenld medicald.

5. Responsabilitatea PIrfilor contractante
5.1. Prestatorttl este obligat sd repare prejudiciile cauzate Conrpaniei prin prezentarea spre

achitare a documentelor de platd near-rtentice, a docurnentelor de platd cu indicarea pentru achitare a
serviciilor care de fapt nu au fost acordate sau nu trebuiau s[ fie achitate din fondurile de asigurare
ubiigalorie de asisten|5. rledicalS, in conformitate cu Programul unic, sau ari fost acordate in alt
volum. La serviciile neacordate se atribuie gi cazurile cind serviciile au fost prestate sub nivelul
certtt al caiitalii qi calificdrii, inclusiv condilionarea procurdrii de cdtre pacient a medicamentelor,
investigaliiior qi achitarea altor pl[1i nelegitime.
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5.2. \n cazr:l confinnirii cazurilor menfionate la subpunctul 5.i prin raport de evaluare
intocmit de structurile abilitate ale Companiei, Compania va re{ine suma prejudiciatd din contul
transferr.rril or pentru luna imedi at urmdto are.

5,2t, Prestatorii de servicii medicale in asistenla medicalS primard, asistenJa nredicalfl
specializatd de ambulator qi asistenl[ medicald spitaliceascd poarl[ responsabilitate pentru:

prescrierea neregulamentard gi/sau neargumentatd a reletelor pentru medicamente compensate
ciin fondurile asigurdlii obligatorii de asisten![ medicald, precum gi pentru eliberalea neargumentatd
a biietelor de trimitere (F nr.027le) pentlu spitalizare programatd gi servicii medicale de inaltd
performan!f,. in cazul in care in urma evaluhrilor va fi constatatd prejudicierea iondurilor asigurdrii
obligatorii de asistenld medicala, Compania va percepe suma preji.rdiciatd, care se va transfera la
contul Companiei. in cazul completdrii neregulamentare a formularului de reJetd pentru
medicamente compensate din fondurile asigurdrii obligatorii de asistenf6 medicald, Compania va
aplica o penalitate de 5oh din surna cornpensatd a reletelor completate eronat;

inregistralea nelegulamentari a persoanei la medicul de familie din institulia medico-sanitari
ce presteazf, asisten{d medicald prirnard. in cazul constatdrii inregistririk:r chrble ale persoanelor,
precum qi lipsa cererilor completate de persoanS in modul stabilit, Compania va reline suma
albrentd. la tar:iful stabilit in prezentul Contract, din contul transferurilor pentru perioada imediat
urmitoare qi va aplica o penalitate in mdrime de 1A% din suma refinut[, care va fi transferatl la
contul Companiei;

neasigurarea veridicitAlii inibrma{iei introduse in darea de seamd privind numd.nrl gi lista
nominald a pacienlilor beneficiari, cantitatea de medicamente utilizatd, inclusiv medicamente cu
clestina{ie speciald, consumaL,ile gi dispozitle medicale in confbrmitate cu prevederile actelor
normative in r,igoare, precum gi alte acte justificative la cererea Cornpaniei. in cazul constatdrii
inscrierilor neautentice, Compania va re{ine suma af'erentd din contul transferurilor pentru perioada
imediat urmitoare qi va aplica o penalitate in mdrime de 10% dtn suma relinut[, care va fi
transfbratd la conti;l Cornpaniei;

nerespectarea Standardelor codificdrii diagnosticelor qi procedurilor in Sistemul de clasificare
in grupe de diagnostice (DRG). in cazul in care prin nerespectarea lor se constatd mdrirea
neargllmentat[ a costului cazului, ca urmare a efectudrii auditr.rlui codificdrii, se va reline difbrenfa
de cost al cazurilor de pinl 1a qi dupd auditul codificdrii din contr.rl transfelurilor pentru perioada
imediat urmdtoare.

5.3. in cazui confirmdrii refuzului de acorclare a asistenlei medicale prevdzute de Contract,
Prestatorul va achita Companiei o penalitate de 3A% din valoarea estimat[ a serviciilor medicale ce
Lllmau a fi acordate qi va restitui pacientului cheltuielile supol'tate, confirmate documentar.

5.3l.Nu se admite clezaf-ectarea de c6tre Prestatori a sumelor provenite din fondurile asigurdrii
obligatorii de asistenld medicalfl pentru alte scopuri decit cele pentru care sint stabilite conform
legislaliei qi prezentului Contract. Pentru sumele dezafectate, depistate in urma evalu[ri1or qi

monitorizdriior efectuate, se va percepe suma dezalectata $i se va aplica o penalitate in mblime de
0.1% din sumi pentru fiecare zi de utilizare a mijloacelor fondurilor in alte scopuri decit cele
stabilite de legislalie, care se va transfera la conturile Companiei.

5.32. Prestatorul poafiA responsabilitate pentru neexecntarea pretenliilor inaintate in urma
evaluirii efectuate. in oazul neexecutdrii in termenul stabilit a pretenliilor inaintate, prestatorului i
se va aplica o penalitate de I0/o din suma menfionat[ in pretenfie, cu aplicarea unui nou termen de
executare a acesteia, in cazul neexecutdrii repetate a pretenfiei, Compania va aplica o penalitate de
2oA din suma inaintat5 in ultirna pretenlie.

5.4. Pentrr,r neachitarea, in termenele stabilite in prezentul Contract, a serviciilor medicale
aoordate de cdtre Prestator, Compania va achita o penalitate in m6rime de 0,01% din suma restantA
pentru fiecare zi cle intirziere.

5.5. in caz de lbr'{d rnajord, Partea care o invoc[ este exonerati de rdspundere in baza
prezentuh"ri Contract:

Partea nominalizatd trebuie sd anunle cealaltd Pafte, in termen de 5 zile, despre aparilia
respectivului caz de for!6 majord, precum qi despre incetarea acestuia;
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dacd nu procedeazd la anunlarea, in termenele prevdzute mai sus, a inceperii gi incetdrii
cazului de forld majord, Partea care il invocd suportd toate daunele provocate celeilalte Pdr{i prin
neanunlarea in termen;

in cazul in care acliunea forlei majole se prelungeqte pe o perioadh de peste 6 luni. fiecare
Parte poate cere rezilierea Contractulr.ri.

5.6. Prestatorul este obligat sd restituie pacientului cheltuielile supofiate de acesta gi

.justificate documentar care, fiind incluse in costul serviciilor medicale prestate, au fost achitate de
Companie conform prezentuiui Contract.

6. Procedura de incheiere a Contractului qi termenul de valabilitate
6.1. Prezentul Contract se considerd incheiat din data semn6rii lui de cdtre P[r!i qi devine

valabil de Ia 01 ianuarie 2022 pina ia 31 decembrie 2022.
6.2. Plocedura de negociere a condiliilor Contractului pentru anul urmdtor va fi iniliata, de

regul[, pina la data de 1 noiembrie a anului curent de gestiune. Pind la data de 31 decembrie
Compania pregdteqte gi coordoneazdeu Prestatorul proiectul contractului gi anexele respective.

7. Modificarea, incetarea qi rezilierea Contractului
7.1. in cazul in care vor surveni modificdri ale tarifelor la serviciile meclicaie, Pdrlile vor

moditlca volumui acestor servicii in limitele sumei contractuale anuale.
7.2. Prezentul Contract poate fi reziliat din iniliativa Companiei, printr-o notificare in

r"rrmdtoarele cazuri:
dacd Prestatorul nu incepe activitatea in termen de I zile calendaristice de la data semndrii

Contractului, in cazul executdrii de cdtre Cornpanie a obligaliilor sale stipulate in prezentul
Contract;

in caz de iniliere a procesului de insolvabilitate, dizolvare, reorgantzare, retragere sau
expirare a licenlei sau a certificatr"rlui de acreditare a Prestatorului precurm Ei a autorizafiei sanitare
de funclionare;

dacd, din motive imputabile Prestatorului, acesta igi intrerupe activitatea pe o perioadd mai
mare cle 30 de zile calendaristice;

in cazul refuzului Prestatorilor de a pune la dispozilia stnrcturilor abilitate cu dreptul de
evaluare qi monitorizare ale Companiei, sa ulrnare a celerii in scris, a docr-rmentelor solicitate
privind actele de evidenfd financiar-contabild a serviciilor acordate conform Contractulr:i, a

documentelor justificative privind surnele achitate de Companie, a documenteior medicale gi

adrriinistrative existente la nivehtl Prestatorului evalr.iat gi rnonitorizat, precum gi in cazul ingradirii
accesului in incf,perile de serviciu, in vederea evaludrii gi monitorizarii din partea Companiei.

7.3. Prezentul Contract poate fi reziliat de cdtre Pdrfile contractante pentru neonorarea
obligaliilor contractuale, cu condilia notific6rii inten{iei de reziliere cu cel pulin 30 de zile
calendaristice inaintea datei de la care se doregte rezilierea.

L4. in caz de nrodificare pe parcursul anului de gestiune a legislaliei ce reglementeaza
sistemul ocrotirii sanat[{ii. modul de acordare a asistenlei medicale sau condilii]e de contractare a
prestatorilor in sistemul de asigurare obligatorie de asistenld medicald, Parlile contractante se obliga
in tennen de 30 de ziie calendaristice din data survenirii modificdrilor sd modifice prezentul
Contract prin acorduri adilionale. Refuzul Prestatorului de a semna acorduri adilionale in termenul
stabiiit in prezentul subpunct va servi drept temei pentru rezilierea automatd a Contractului.

8. Corespondenfa
8.1. Corespondenla ce |ine de derularea prezentului Contract se efbctueazd in scris prin poqt[,

t'ax. cr"rrier sau in format electronic 1a adresele de coresponden{d menlionate in rechizitele
Contlactului.

8,2. Fiecare Parte contractantd este obligati,
modif-rc6ri ale adresei sediului (inclusiv telefon,
celeilalte PEr{i contractante schimbarea surrrenitd"

in termen de 3 zile din data la care intervin
fax, adresd electronicd oficiald), sd notifice
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9. Alte condifii
9.1. Prezentul Cloirtract este intocmit in clouii exemplare, a oite 10 pagini fiecate, cite unul

pentru flecare, Parte, cu aceeagi puter€ juridic6.
9.2. Litigiile ap[rute in leg[turd cu incheierea, executarea, modificarea qi incetarea sau nltc

preten{ii ce decurg clin prezentul Contract vor fi supuse in prealabil unei proceduri amiabile de

solu!ionare
9.3. Litigiilc nesolufionate pe cale amiabilfl 1in de cornpetenla instanlelor judecitoregti

ahilitate confbrm legisla$ei in vigoare,
9.4. Pbrfile contractante convin asr"ipra faptului cd orice obieclie asupr"a execr.rtdrii prezentLrlui

Contr:act va fi expecliatfl in forrnf, scrisi gi Par:1ile contractante se vor expune pe marginea lor: in
clecurs de 10 zile din data recepliondrii pretenfiei.

9.5. Compania poate delega unele drepturi qi obligaliuni ce reies din prezentul Contract
ageniiilor sale teritorialc (ranrurale).

9.6 Anexeie nr:. l-4 constituie parte integrant[ a prezentului Contr*ct,

Adresele juridice rpi

Compania
Compania Naiionala de
Asigurdri in Medicinir
mun. Chigindu, str. Vlaicr-r Pircdlab nr.46
ID|JO 1007601007778

rechicitele bancare ale Plrfilor

Prestatorul
IMSP ,,Centrul de Sdndtate Durleqti"
rnun.Chiqindu, or.Durleqti, str.Cartuqa nr.56
IDNO i003600153050
IBAN:
MD4gTRPCBW51843()A()()38I AA - AMP
MD56TRPCB W5 I 8130C003 I I AA-AMStc,m
MDO4'TRPCBW5 1 B43OI]OO3 8 IAA - iMCD
Ministerul Finanlelor -'l'rezoreria de Stat

Clod bancar: TREZIv{D2X

Semnfiturile pfir{ilor

PrestatorulConrpania

(hr rr Pavlov Adelr Frunze Liliana
,,, -tlli


